I

ELENTRODESIGH SArSPARUN, s

==== VENTILATORY S.R.0.

&N 358300282 et eeeaN(

Efi-6 10y STEP 20200 SPEC BN _PWM NC SUvE_ rewav-no @
2 W8: 8 B 8 8] 2[5 2888 B
ELECTRONIC STEP CONTROL 20 29 R e

Tue ser  WRT stAe Foery ey MSTER 0COA g

B ..

2.3 4 B9 02N 2

=
O ———

(g

NAVOD K POUZITI

CONTROL ETT 6
Ridici jednotka

PRODEJ PRAHA
Boleslavova 15, 140 00 Praha 4
tel.: 241 00 10 10-11, fax: 241 00 10 90

CENTRALNI SKLAD
Boleslavska 1420, 250 01 Stara Boleslav
tel.: 326 90 90 20, 30, fax: 326 90 90 90



Ridici jednotka Soler&PaIau\

CONTROL ETT 6 \Ventilation Group

. Obsah

1. VSeobecné informace ........cccocceemmmreee e 3
1.1 UVOG ettt 3
1.2 ZAIUKA . .t 3
1.3 Obc&anskopravni odpovednOost ......cccevveveeecciiiiiieee e 3
1.4 Bezpelnostni predpiSy ....cccccevrerieeieeeeieceecccreeeeeee e e e e e e 4

2 o o 1= 4
2.1 Technicka data........coooceiiiiiiei e 4

R TR 1Y (0] 01 - 4PN 4

4. Elektricka instalace a bezpelnost........cccccvevvvrrriirrrevieeeeeeeeeeeeeees 5

5. NaSTAVENI ... 5
5.1 Nastaveni Fdiciho SigNalu..........cceeiiiiieiiiiciiie e, 6
5.2 Nastaveni doby pfechodu mezi Kroky ..........cccceeeveeeeeiicnnennn. 6
5.3 Nastaveni zplsobu zatiZeni .........cccceeceeeveeceecieeciee e 6
5.4 Vlybér proporciondlniho vystupniho fidiciho signalu.............. 6
5.5 RozSifeni fidici jednotky az na 12 relé ......oeeeeeeeeeveecccniieeee, 7
5.6 Nastaveni poCtu KroKU..........cceeeceeeeeieeecee e 8
5.7 Funkce ventilatoru ........cc.eeevieciiieei i 8

6. TEChNICKA POMOC ...coiiceereeiecmre e escnr e s smee e sme e s smn e e e ennes 8

7. OdStaveni Z PrOVOZU.......coviiiicccceeemeeee e 8

8. Vyrazeni z provozu a recyklace ........ccccvccvcneiiicisens e 8

9. Reklamadni fFOrMUIAF ........oooceociiieceeee e 9

verze 1 elektrodesign@elektrodesign.cz



== Ridici jednotka
o ELEATRODESTe CONTROL ETT 6

I 1. VSEOBECNE INFORMACE

1.1 UvOoD

Tento navod je urcen pro fidici jednotku CONTROL ETT 6. Jeho cilem je poskytnout co nejvice informaci pro bezpe€nou instalaci, uvedeni do
provozu a pouzivani tohoto zafizeni. Vzhledem k tomu, Ze se nase vyrobky neustale vyvijeji, vyhrazujeme si pravo na zménu tohoto navodu bez
predchoziho upozornéni.

1.2 ZARUKA

Nezaru¢ujeme vhodnost pouziti pfistroji pro zvlastni ucely, uréeni vhodnosti je plné v kompetenci zakaznika a projektanta. Zaruka na pfistroje je
dle platnych pravnich predpisd. Zaruka plati pouze v pfipadé dodrzeni véech pokynli pro montaz a Gdrzbu, vEetné provedeni ochrany. Zaruka se
vztahuje na vyrobni vady, vady materialu nebo zavady funkce pfistroje.

Zaruka se nevztahuje za vady vzniklé:
— nevhodnym pouzitim a projektem
— nespravnou manipulaci (nevztahuje se na mechanické poskozeni)
— pfi dopravé (ndhradu za po$kozeni vzniklé pfi dopravé je nutno uplatrovat u prepravce)
— chybnou montazi, nespravnym elektrickym zapojenim nebo jisténim
— nespravnou obsluhou
— neodbornym zdsahem do pfistroje
— demontazi pfistroje
- pouzitim v nevhodnych podminkach nebo nevhodnym zplsobem
— opotiebenim zplsobenym béznym pouzivanim
— zasahem tfeti osoby
— vlivem Zivelni pohromy

P¥i uplatnéni zaruky je nutno predlozit protokol, ktery obsahuje:
— udaje o reklamuijici firmé
— datum a cislo prodejniho dokladu
— presnou specifikaci zavady
— schéma zapojeni a udaje o jisténi
— pfi spusténi zafizeni namérené hodnoty
— napéti
— proudu
— teploty vzduchu

Zaru¢ni oprava se provadi zasadné na rozhodnuti firmy ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. v servisu firmy nebo v misté instalace. ZpUsob
odstranéni zavady je vyhradné na rozhodnuti servisu firmy ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. Reklamuijici strana obdrzi pisemné vyjadreni
o vysledku reklamace. V pfipadé neopravnéné reklamace hradi veSkeré naklady na jeji provedeni reklamuijici strana.

Zarucni podminky

Zafizeni musi byt namontovano odbornou montazni vzduchotechnickou firmou. Elektrické zapojeni musi byt provedeno odbornou elektrotech-
nickou firmou. Instalace a umisténi zafizeni musi byt bezpodmine¢né provedeny v souladu s CSN 33 2000-4-42 (IEC 364-4-42). Na zafizeni musi
byt provedena vychozi revize elektro dle CSN 33 1500. Zafizeni musi byt zaregulovano na projektované vzduchotechnické parametry. P¥i
spusténi zafizeni je nutno zméfit vySe uvedené hodnoty a o méreni pofidit zaznam, potvrzeny firmou uvadeéjici zafizeni do provozu. V pfipadé re-
klamace zafizeni je nutno spolu s reklama¢nim protokolem predlozit zdznam vpredu uvedenych parametrli z uvedeni do provozu spolu s vychozi
revizi, kterou provozovatel pofizuje v ramci zprovoznéni a udrzby elektroinstalace.

Po dobu provozovani je nutno provadét pravidelné revize elektrického zafizeni ve Ihiitach dle CSN 33 1500 a kontroly, Gdrzbu a &isténi vzducho-
technického zafizeni.

Pri prevzeti zafizeni a jeho vybaleni z prepravniho obalu je zdkaznik povinen provést nasledujici kontrolni Ukony. Je tfeba zkontrolovat neporuse-
nost zafizeni, déle zda dodané zafizeni pfesné souhlasi s objednanym zafizenim. Je nutno vzdy zkontrolovat, zda Stitkové a identifikani Udaje
na prepravnim obalu, zafizeni, ¢i motoru odpovidaji projektovanym a objednanym parametrim. Vzhledem k trvalému technickému vyvoji zafizeni
a zménam technickych parametrd, které si vyrobce vyhrazuje, a dale k ¢asovému odstupu projektu od realizace vlastniho prodeje nelze vyloudit
zasadni rozdily v parametrech zafizeni k datu prodeje. O takovych zméndach je zdkaznik povinen se informovat u vyrobce nebo dodavatele pred
objednanim zbozi. Na pozdéjsi reklamace nemdze byt bran zretel.

1.3 OBCANSKOPRAVNi ODPOVEDNOST

Ridici jednotky CONTROL ETT 6 s mikroprocesorem jsou uréeny pro postupné spinani az 6 elektrickych ohfivaétl. Vyrobce ani prodejce nenese
odpoveédnost za vady vzniklé:

— nevhodnym pouzivanim

— béznym opotfebenim soucastek

- nedodrzenim pokynd tykajicich se bezpecénosti, pouZiti a uvedeni do provozu uvedenych v tomto navodu

— pouzitim neoriginalnich soucasti

www.elektrodesign.cz
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1.4 BEZPECNOSTNi PREDPISY

Dodrzenim tohoto navodu by nemélo vzniknout Zadné riziko tykajici se bezpeénosti, zdravi a Zivotniho prostfedi v souladu se smérnicemi ES
(s oznaCenim CE). Totéz plati pro ostatni vyrobky pouZzité v zafizeni nebo pfi instalaci. Nasledujici upozornéni povazuijte za dllezité:

— Dodrzujte bezpecnostni pokyny, aby nedoslo ke skodam na zafizeni ¢i k poskozeni zdravi osob.

— Technické informace uvedené v tomto navodu nesméji byt ménény.

— Je zakazano zasahovat do motoru zafizeni.

— Motory zafizeni museji byt pfipojeny do jednofazové elektrické sité stfidavého napéti 230 V / 50 Hz.

— Aby zafizeni vyhovovalo smérnicim ES, musi byt zafizeni pripojeno k elektrické siti v souladu s platnymi pfedpisy.

- Zafizeni musi byt nainstalovéano takovym zplsobem, aby za bé&znych provoznich podminek nemohlo dojit ke kontaktu s jakoukoliv po-
hyblivou ¢asti a/nebo ¢asti pod napétim.

— Zafizeni vyhovuije platnym predpistim pro provoz elektrickych zafizeni.

— Pred jakymkoliv zdsahem do zafizeni je nutné jej vzdy odpojit od napdjeni.

— Pfi manipulaci ¢i udrzbé zafizeni je nutné pouzivat vhodné nastroje.

— Zafizeni musi byt pouzivano pouze pro Ucely, pro které je uréeno.

— Tento spotrebi¢ nesmi pouzivat déti mladsi nez 8 let a osoby se snizenymi fyzickymi, smyslovymi nebo mentalnimi schopnostmi nebo
nedostatkem zkusenosti a znalosti, pokud nejsou pod dozorem zodpovédné osoby nebo pokud nebyly dostateéné pouceny o bezpec-
ném pouzivani zafizeni a u nichz nemUlze dojit k pochopeni rizik s tim spojenych. Uzivatel musi zajistit, aby si se zafizenim nehraly déti.
Citéni a udrzbu zafizeni nesmi provadét déti bez dozoru.

B 2. rPoris

Ridici jednotka CONTROL ETT 6 je uréena pro postupné spinani elektrickych ohfiva&l (napfiklad teplovzdusné ohfivade nebo salavé panely).
Jeji pouziti se také doporucuje pro fizené spinani ventilatord (zejména pro ventilaéni systémy), ve kterych je ohfev vzduchu zajiStovan sekénimi
elektrickymi ohfivaci.

CONTROL ETT 6 je mikroprocesorova krokova fidici jednotka se 6 bezpotencidlovymi spinacimi kontakty pro postupné zapinani elektrického
zatizeni. Ridici jednotka CONTROL ETT 6 se nastavuje pomoci piepinace DIP a potenciometru. Zatizeni Ize fidit po rovnomérnych sekcich
(1:1:1:1:1:1) nebo dvéma typy binarni distribuce (1:2:4:8:8:8 / 1:2:4:8:16:32). M{ze byt zvolen libovolny pocet krokl od 2 do 6. Pocet krokl( miize
byt navy$en propojenim dvou fidicich jednotek CONTROL ETT 6. Ridici jednotky maji vestavénou prirCistkovou funkci, ktera zajistuje rovnomeér-
né rozlozenou aktivaci jednotlivych relé, coz brani rychlému opotfebeni jednotlivych &asti a prodluzuje Zivotnost systému. Ridici signal miize byt
0-10 V DC nebo 3-bodovy. Ridici jednotka ma integrovany proporcionaini vystup 0-10 V nebo PWM schopny Fidit pripojeny vykonovy regulator
nebo frekvenéni méni¢. Ma také vestavénu funkci pro fizeni ventilatoru umoznujici optimalni fizeni ventilatoru spole¢né s elektrickym ohfivacem.

2.1 TECHNICKA DATA

napéti 230V AC +10 %, 50/60 Hz

pfikon 6 VA

relé 6 x spinaci kontakt, max. 6 A/ 250 V AV
zivotnost 2 x 105 cykld pfi maximalnim pfikonu
teplota okoli 0-40°C

DC vstup 0-10V, Ri> 100 kQ

DC vystup 0-10V, max. 10 mA PWM nebo DC
krokoveé spinace bezpotencialové, max. 5V /0,1 mA
nastaveni ¢asového intervalu 2-20, 20-200 s

pocet krokUl 2-6, pfi slave 7-12

pocet binarnich krok 3-63

specialni funkce normalni, pfirdstkova, binarni

fidici signal 0-10 V DC nebo 3-bodovy

hmotnost 450 g

rozmeéry 156x110x72 mm

kryti IP20

B 3. MONTAZ

Ridici jednotka CONTROL ETT 6 je ugena pro instalaci na DIN li§tu do vhodné instalaéni krabice. Kabely s fidicim signalem mohou mit max.
délku 50 m. Kabely s fidicim signalem nesmi byt vedeny spole¢né se silovymi kabely, které mohou signal ovliviiovat nezadoucim zplsobem a
zpUsobit tak chybnou funkci fidici jednotky.

elektrodesign@elektrodesign.cz
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I 4 ELEKTRICKA INSTALACE A BEZPEGNOST

Pri jakeékoliv revizni i servisni ¢innosti je nutno fidici jednotku odpojit od elektricke sité. Pripojeni a uzemnéni elektrického zafizeni musi vyho-
vovat zejména CSN 33 2000-5-54, CSN 33 2190 a CSN 33 2000-5-51. Prace smi provadét pouze pracovnik s odbornou kvalifikaci dle CSN 34
3205 a vyhlasky CUPB a CBU o odborné zplisobilosti v elektrotechnice &. 50-51/1978 Sb.

Ped uvedenim fidiciho systému do provozu musi byt provedena na zafizeni vychozi revize elektrického zafizeni dle CSN 33 1500. Po dobu
provozovani je provozovatel povinen provadét pravidelné revize elektrického zafizeni ve Ih(itach dle CSN 33 1500.

Il 5. NASTAVENI

Ridici jednotka musi byt nastavena pro danou aplikaci nastavenim prepina&ti DIP v blocich 1 a 2.

DIP prepinace DIP prepinace

blok 1 blok 2
10
A8 288888 Ehwg| STEIT
| T R I A U 12345 123456
2 2@ 9 :
=2 2 d TIME SET
= =< T ™
O Z 0 O
S n“
SPPPH RE6 RES5 RE4 RE3 RE2 RE1
A P S R 4 3 s g
2 3 4 g 1 1 1 1 'I 1 1 'I? 18 19 EI' 1 22 2 2425
20 EZJ &8 [ v ] R R
DIP prepinace - blok 1 DIP prepinace - blok 2
cislo DIP funkce DIP vypnuto DIP zapnuto cislo DIP funkce DIP vypnuto DIP zapnuto
1 vstup 0-10V DC krok 1 master/slave master slave
2 rozsah 2-20s 20-200 s 2 D
3 funkce normalni specialni 3 C . o |
R A L viz nastaveni aktivnich relé
4 funkce prirlstkova binarni 4 B
5 vystup 0-10V PWM 5 A
6 nepouzito 6 ventilator ). -
Nastaveni aktivnich relé
aktiv’ni D c B A linearni n;:‘n;?:‘?' ss;‘z:‘r:?'
relé  ppg2 DIP &.3 DIP¢&. 4 DIP &.5 kroky kroky kroky
2 vypnuto vypnuto zapnuto vypnuto 2 3 3
3 vypnuto vypnuto zapnuto zapnuto 3 7 7
4 vypnuto zapnuto vypnuto vypnuto 4 15 15
5 vypnuto zapnuto vypnuto zapnuto 5 16 31
6 vypnuto zapnuto zapnuto vypnuto 6 17 63
7 vypnuto zapnuto zapnuto zapnuto 7 - -
8 zapnuto vypnuto vypnuto vypnuto 8 - -
9 zapnuto vypnuto vypnuto zapnuto 9 - -
10 zapnuto vypnuto zapnuto vypnuto 10 - -
11 zapnuto vypnuto zapnuto zapnuto 11 - -
12 zapnuto zapnuto vypnuto vypnuto 12 - -

www.elektrodesign.cz
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5.1 NASTAVENI RiDICIHO SIGNALU

Ridici jednotka CONTROL ETT 6 musfi byt pfipojena k externimu regulatoru nebo fidici jednotce. Vstupni DIP pfepina& musi byt nastaven bud na
0-10 V (0-10 V DC) nebo 3-bodové fizeni (krok).

0-10 vV DC 3-bodové fizeni
0-10 V DC signal STEP et STEP
% OFF ON
4

|®®®®®®®® |®@®®®®‘2’@
31 32 33 34 35 36 37 38

Pokud je zvoleno 3-bodové fizeni, po pfipojeni signalu STEP ON se fizeni pfesune o krok vyse po uplynuti doby pfechodu. Obdobné po pfipoje-
ni signdlu STEP OFF se fizeni pfesune o krok nize. Pokud neni pfipojen Zadny signdl, je zachovan aktualni krok.

|
| ' |
STEP ON OFFI ON : |

vstupni I | |
puls | | |
STEP OFF OFF; ; oN | |
| | | |
| |
| |
| I
| |
relé 4 | | I
relé 3 | |
2 | - 77
vystup relé 1 | | I I I
| | I
vnitini | |
Casovacé i | i |
10s 10s 10s 10s 10s

5.2 NASTAVENI DOBY PRECHODU MEZI KROKY

Nastaveni pozadované doby pfechodu mezi dvéma postupnymi kroky mize byt plynule nastaveno od 2 do 20 sekund pomoci potenciometru
(TIME SET). Rozsah mUze byt zménén pomoci DIP prepinace ,rozsah“. Pokud je potenciometr (TIME SET) zcela otocen proti sméru hodinovych
ruci¢ek, doba prechodu se nastavi na 0. Pokud je zaroven nastaveno bindrni zatizeni, relé se jednou zméni a signal 0-10 V se stabilizuje. Aby ne-
doslo k problémdm, musi byt nastaven ¢as prechodu tak, aby bylo mozné pohybovat se mezi dvéma po sobé nasledujicimi kroky v ramci doby
odezvy externiho regulatoru. Pokud jsou napf. pouzita 4 relé a byla nastavena doba pfechodu na 10 s, potrva fidici jednotce CONTROL ETT 6
celkem 40 s, aby zménila vystup z 0 na max.

5.3 NASTAVENI ZPUSOBU ZATiZENi

Pro nastaveni zpUsobu zatizeni musi byt nastaveny dva DIP piepinace ,funkce®. Pro zatizeni po rovnomeérnych sekcich (1:1:1:1:1:1) musi byt
nastaveno ,normalni“ a ,pfiristkova“. Pokud je poZadovano pfirlistkové zatizeni, pro kazdé relé, které ma byt aktivovano, musi byt vybrano
~specialni“ a ,pfirdstkova“. Pro binarni distribuci (1:2:4:8:8:8) musi byt nastaveno ,normalni“ a ,,binarni“. Pro binarni distribuci (1:2:4:8:16:32)
musi byt nastaveno ,,specidlni“ a ,binarni“.

5.4 VYBER PROPORCIONALNIHO VYSTUPNIHO RiDICIHO SIGNALU

Pokud je pouzit proporcionalni vystupni fidici signal, musi byt nastaven DIP prepinac ,,vystup® dle pozadovaného typu signalu. Signal je pouzit
pro plynulé fizeni mezi jednotlivymi kroky a vysledkem je plné proporcionalni fizeni v celém rozsahu. Vystup miZze byt nastaven na 0-10 V nebo
pulsni modulaci (PWM). PWM mdze byt pouZita spole¢né se standardnimi polovodi¢ovymi relé. Pokud je nastavena PWM, ¢asova perioda musi
byt nastavena potenciometrem (TIME SET).

elektrodesign@elektrodesign.cz
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zatizeni
A
%
krok 4 zem PWM
&%’; = 0-10 V DC vystup M
jfé krok 3 + 0-10VDC
Q200 2Q2C0Q ‘ I/
& krok 2 31 32 33 34 35 36 37 38
krok 1 pozadavek
na topeni
7. 5 7
chlazeni
I I I J| I I h- vstupni napéti
oV 2V 4V 6V 8V 10V

5.5 ROZSIRENI RIiDICi JEDNOTKY AZ NA 12 RELE

Pokud se propoji dveé fidici jednotky CONTROL ETT 6, ziskaji se dalsi linearni kroky 7-12. Jedna je MASTER a jeji proporcionalni vystupni signal
fidi druhou SLAVE. Proporcionalni fizeni u sestavy je nadale zachovano pres vystup fidici jednotky SLAVE. DIP prepinac ,master/slave” musi

byt nastaven na ,master“ u MASTER jednotky a ,slave“ u SLAVE jednotky. U SLAVE jednotky jsou v tuto chvili ostatni DIP prepinace nefunkéni.
Binarni distribuce neni v pfipadé propojeni jednotek mozna..

0-10 V vystup

H zem

em 0-10 V vstup

’ I dul
192855599 92255%9%]

MASTER ovlada¢

ETT 6 slave

digitalni
signal

ETT 6 master

010!

1 1 1 11 1 1
SLAVE MASTER

DIP prepinace - blok 1 DIP prepinace - blok 2 DIP prepinace - blok 1 DIP prepinace - blok 2

cislo DIP stav Cislo DIP stav cislo DIP stav cislo DIP stav
1 1 zapnuto 1 vypnuto 1 vypnuto
2 2 2 2 zapnuto
3 3 S vypnuto 3 zapnuto
4 4 4 vypnuto 4 vypnuto
5) 5) 5) vypnuto 5) vypnuto
6 6 6 6 vypnuto
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5.6 NASTAVENIi POCTU KROKU

Pozadovany pocet krokl se nastavi pomoci DIP ptepinact ,,D C B A“. Pokud je vybrana funkce ,normalni“ nebo ,pfirlistkova“, pocet kroku
odpovida poc¢tu nastavenych relé. Pokud je vybréna funkce ,binarni“, pocet krokl je dan poétem moznych kombinaci nastavenych relé. Napf. 4
relé daji 24 = 16 krokU. Pric¢emz prvni krok se sklada ze véech deaktivovanych relé.

5.7 FUNKCE VENTILATORU

Ventilator se zapina a vypina pomoci relé 1 pfi nastaveni DIP prepinace 6 ,ventilator” na ,zapnuto®. Ventilator je spustén fidicim signalem o na-
péti 0,2 V DC, coz zajisti, Ze ventilator je vzdy spustén pred aktivaci ohfivace. Relé 1 zlstane sepnuté 3 minuty poté, co fidici signal klesne pod
0,2V, aby se ochladil ohfiva¢. Pokud relé 1 neni pouzito pro funkci ventilator, DIP prepina¢ musi byt nastaven na ,vypnuto®.

Ridici jednotka CONTROL ETT 6 méa 8 LED diod s indikaci nasledujicich funkci:

LED barva sviti blika
DC/ PWM Zluta vybran vystup 0-10 V vybran vystup PWM
ZAP./ CHYBA zelena napajeni OK nepiipustna kombinace DIP prepinact
vystup relé
Gislo barva nazev stav
1 cervena RE1 zapnuto
2 cervena RE2 zapnuto
3 cervena RE3 zapnuto
4 cervena RE4 zapnuto
5 cervena RE5 zapnuto
6 cervena RE6 zapnuto

B 6. TECHNICKA POMOC

Siroka sit technické pomoci S&P zaruduje dostatednou technickou pomoc. Pokud je zji$téna na zafizeni jakakoliv porucha, kontaktujte kterou-
koliv pobocku technické pomoci. Jakékoliv manipulace se zafizenim osobami nepatficimi k vySkolenému servisnimu personalu S&P zpUsobi, Zze
nebude moci byt uplatnéna zaruka.

V pripadé jakykoliv dotazd tykajicich se produktd, se obratte na jakoukoliv pobo¢ku spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. Chce-
te-li najit svého nejbliz§iho prodejce, navstivte webové stranky www.elektrodesign.cz.

I 7. ODSTAVENI Z PROVOZU

Pokud neplanujete zafizeni pouzivat po del$i dobu, je doporuceno vratit jej zpét do plvodniho obalu a skladovat jej na suchém, bezpragném misté.
Vyrobce nenese Zzadnou odpovédnost za Skody na zdravi nebo majetku vzniklé nedodrzenim téchto instrukci.

Spoleénost S&P si vyhrazuje pravo na modifikaci vyrobkd bez predchoziho upozornéni.

I s. VYRAZENi Z PROVOZU A RECYKLACE

Pravni predpisy EU a nase odpovédnost vic¢i budoucim generacim nas zavazuii k recyklaci pouZivanych materialu; nezapomente se
zbavit véech nezadoucich obalovych material( na pfislunych recyklaénich mistech a zbavte se zastaralého zafizeni na nejbliz&im
misté nakladani s odpady.

V pripadé jakykoliv dotazd, se obratte na jakoukoliv pobocku spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. Chcete-li najit
I sv<ho nejbliz8iho prodejce, navstivte webové stranky www.elektrodesign.cz.

elektrodesign@elektrodesign.cz
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B 9. REKLAMACNI FORMULAR

Reklamace muze byt pfijata do evidence k posouzeni (nasledné uznana/neuznana) pouze a vyluéné az po predlozeni Uplné vypinéného
reklamacniho formulafe, dokladu o zakoupeni zbozi a dodaciho listu. Opravnény pracovnik spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s
r.0. nebo jina osoba uréena spolecnosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. provede posouzeni reklamace a rozhodne o uznani, nebo
zamitnuti reklamace. Opravnény pracovnik spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. nasledné stanovi zpUsob vyfizeni reklamace
(oprava v dilné/oprava na misté instalace/vyménou vyrobku apod.). Rozhodnuti o zplUsobu opravy je vyluéné na opravnéném pracovnikovi
spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o.

A) Povinné udaje k reklamaci:
(bez vyplnéni v§ech poZzadovanych udajl nelze formular prijmout k vyfizeni)

Osoba (nazev spolec¢nosti) uplatiujici reklamaci:

Kupuijici (spole€nost ¢i osoba uvedena na fakture):

Kontaktni osoba (statutarni organ, zmocnéna osoba):

Telefon: E-mail:

Predmét reklamace (uvedte zafizeni, typ a vyrobni &islo):

Cislo faktury / dafiového dokladu (napiste &islo): Cislo dodaciho listu:

Odborny, technicky a vyCerpavajici popis vzniku zavady a jeji projevy:

PFilohou k reklamaénimu formulafi pro posouzeni vylou€eni vlastniho zavinéni nespravnym pouzitim doloZte povinné pfilohy k pfijeti reklamace
dokladujici nakup zbozi a spravné elektrické zapojeni dle navodu:

Faktura / doklad o zaplaceni: ANO [] NE []
Dodaci list: ANO [] NE []
Fotodokumentace zapojeného pfistroje a elektrického zapojeni dodana pfilohou: ANO [] NE []

Dulezité upozornéni: Zakaznik je povinen predlozit reklamované zbozi vycisténé, zbavené vSech necistot a hygienicky nezavadné. Spolecnost
ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. je opravnéna odmitnout pfevzit k reklamaénimu fizeni zbozi, které nebude splfiovat zasady obecné
hygieny v souladu se zakonem €. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi.

Zbozi bylo/bude pfedano k reklamaci (zaskrtnéte zptisob):  externi doprava [] osobné na poboéce []

Svym podpisem stvrzuji, Ze souhlasim se znénim vySe uvedenych podminek, a Zze jsem se seznamil s ,Reklamacnim fadem®, ,VSeobecnymi
obchodnimi podminkami* a s aktualnim ,Sazebnikem servisnich praci* spole€¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o.

V (misto): Dne (datum):

Jméno a prijmeni: Podpis:

verze:12.1.2019

ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o., Boleslavska 1420, 250 01 Brandys n./L. St. Boleslav, IC: 24828122, DIC: CZ24828122
Placené technické konzultace: A. Tintéra: 602 611 581, M. Uridil: 602 679 469, M.Kalat: 733 450 315
Objednani servisniho zasahu / reklamace / servisni dispecink, telefon: 739 234 677, servis@elektrodesign.cz

www.elektrodesign.cz
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B) Doplnkové informace: Vyplhujte pouze v pfipadé zajmu o objednani servisniho zasahu na
misté instalace

Zakaznik vyplni, pouze pokud ma zajem o servisni zasah na misté. O provedeni nebo odmitnuti servisniho zasahu
na misté rozhoduje povéreny pracovnik spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o.

Povinné udaje k servisnimu zasahu na misté:
(bez vyplnéni vSech pozadovanych udaji nelze formular pfijmout k vyfizeni)

Nazev projektu / akce (stavebni, developerska ¢i jina):

Povérfena kontaktni osoba v misté instalace (jméno a mobilni telefon):

Misto kontroly (pfesna adresa):

Parkovani v misté?:  ANO[] NE[] Kde nejlépe zaparkovat?:

(Objednatel je povinen zajistit moznost parkovani v misté instalace, zejména v centrech mést apod.)

Upfesnéni umisténi (objekt, vySka instalace, potfeba leSeni, ploSiny atd...):

Zprovoznéni provedl ELEKTRODESIGN?: ANO[] NE[]

Navrhovany nezavazny termin servisniho zgsahu:

Pfilohou k reklamaénimu formulafi pro vylou€eni vlastniho zavinéni nespravnym pouzitim a posouzeni podminek vyjezdu
dolozte povinné dokumenty ohledné spravného elekirického zapojeni dle navodu:

Schéma zapojeni: ANO [] NE []
Vychozi revizni zprava: ANO [] NE []
Technické zprava pro VZT zafizeni ANO [] NE []
Kompletni protokol o zaregulovani: ANO [] NE []

Pokud nebude kontaktni osoba dosazitelna na uvedeném telefonnim Cisle pfed vyjezdem servisniho technika, vyjezd se
neuskutec¢ni. V pFipadé, ze vyjezd a servisni zasah nejsou podle rozhodnuti povéifeného pracovnika servisu predmétem
zaruc€ni opravy nebo za zjiSténé vady spolecnost ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. neodpovida, ¢i se na né
nevztahuje zaruka za jakost, zakaznik se zavazuje uhradit servisni zasah dle platného Sazebniku servisnich praci
spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o. na zakladé vystavené faktury a dle na misté potvrzeného rozpisu
provedenych praci.

Svym podpisem stvrzuji, Ze souhlasim se znénim vySe uvedenych podminek, a Ze jsem se seznamil s Reklama¢nim Ffadem,
V8eobecnymi obchodnimi podminkami a s aktualnim Sazebnikem servisnich praci spole¢nosti ELEKTRODESIGN ventilatory
spol. s r.o.

V (misto): Dne (datum):

Jméno a pfijmeni: Podpis:

verze:12.1.2019

ELEKTRODESIGN ventilatory spol. s r.o., Boleslavska 1420, 250 01 Brandys n./L. St. Boleslav, IC: 24828122, DIC: CZ24828122
Placené technické konzultace: A. Tintéra: 602 611 581, M. Ufidil: 602 679 469, M.Kalat: 733 450 315
Objednani servisniho zasahu / reklamace / servisni dispecink, telefon: 739 234 677, servis@elektrodesign.cz

elektrodesign@elektrodesign.cz



